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Положение о критериях отбора семей

ПОЛОЖЕНИЕ о критериях отбора семей и физических лиц для участия в программах фонда «Основа
будущего» Редакция от 04.06.2026 г. г. Сочи

1. Общие положения

1.1. Настоящее Положение разработано в соответствии с Федеральным законом от 11.08.1995 № 135-ФЗ
«О благотворительной деятельности и благотворительных организациях», Федеральным законом от
27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», Уставом Благотворительного фонда «Основа
будущего» (далее — Фонд) и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

1.2. Положение определяет: - категории семей и физических лиц, которым Фонд оказывает помощь; -
объективные критерии оценки нуждаемости и потенциала восстановления; - порядок принятия решений о
предоставлении помощи; - основания для отказа; - механизм обжалования решений Фонда.

1.3. Фонд реализует не только модель экстренной помощи, но и программы долгосрочного
восстановления, направленные на достижение устойчивых социальных изменений.

1.4. Основной принцип Фонда: помощь предоставляется на основе оценки уровня нуждаемости,
документального подтверждения ситуации и готовности семьи к сотрудничеству, измеряемой через
конкретные, объективные индикаторы.

1.5. Все решения об отборе принимаются беспристрастно, с соблюдением принципов равенства,
недискриминации и уважения достоинства заявителя (статья 19 Конституции РФ).

2. Кому помогает Фонд

2.1. Фонд оказывает помощь семьям и физическим лицам, проживающим на территории Российской
Федерации, при условии: - документального подтверждения ситуации (справки, выписки, заключения
специалистов); - соответствия критериям нуждаемости, установленным настоящим Положением; -
предоставления согласия на обработку персональных данных в соответствии с Политикой обработки ПДн
Фонда; - при обработке специальных категорий ПДн (здоровье, инвалидность) — наличия отдельного
письменного согласия.

2.2. Фонд не оказывает помощь в случаях: - предоставления заведомо ложных сведений или подложных
документов; 1 - отказа заявителя от предоставления документов, необходимых для оценки нуждаемости;
- использования ранее оказанной помощи не по назначению; - наличия признаков мошенничества или
злоупотребления доверием.

3. Приоритетные категории

3.1. При равной степени нуждаемости приоритет может отдаваться семьям, демонстрирующим
объективные показатели готовности к активному участию в программе восстановления. При этом Фонд
не исключает из рассмотрения семьи с объективными ограничениями по восстановлению
самостоятельности и оказывает им помощь в доступных форматах.

3.2. Приоритетными категориями являются: 3.

2.1. Семьи, столкнувшиеся с временным кризисом: - потеря работы, подтверждённая справкой из центра
занятости или трудовой книжкой; - временная нетрудоспособность, подтверждённая медицинскими
документами; - внезапное снижение дохода более чем на 30% за последние 3 месяца; - риск потери
жилья (уведомление о выселении, задолженность по аренде). 3.

2.2. Семьи с низким уровнем дохода: - доход на члена семьи ниже величины прожиточного минимума,
установленного в регионе для соответствующей социально-демографической группы (трудоспособное
население, дети, пенсионеры); - наличие трудоспособных взрослых, не занятых в экономике, при условии
их регистрации в центре занятости или участия в программах переобучения. 3.
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2.3. Семьи с детьми, проживающие в непригодных условиях: - проживание в аварийном жилье
(подтверждено актом жилищной инспекции); - отсутствие постоянного места жительства; - проживание в
условиях, угрожающих безопасности или здоровью детей. 3.

2.4. Семьи, готовые к участию в программе сопровождения: - наличие письменного плана действий,
согласованного с куратором Фонда; - участие в не менее чем двух консультациях с социальным
работником Фонда; - выполнение согласованных шагов в установленные сроки (фиксация в журнале
сопровождения).

4. Дополнительные категории, рассматриваемые Фондом

4.1. Фонд также вправе рассматривать обращения: - многодетных семей (3 и более несовершеннолетних
детей); - одиноких родителей; - семей с детьми-инвалидами; - лиц, пострадавших от чрезвычайных
ситуаций; - иных категорий, соответствующих уставным целям Фонда. 2

4.2. Решение принимается индивидуально на основании оценки документов и собеседования.

5. Критерии оценки заявок

5.1. При рассмотрении заявки Фонд оценивает следующие объективные индикаторы: 5.

1.1. Социально-экономические критерии: - уровень дохода на члена семьи (соотношение с прожиточным
минимумом); - наличие несовершеннолетних детей или иждивенцев; - жилищные условия (оценка по акту
обследования или справке); - наличие инвалидности или тяжёлого заболевания (подтверждено
медицинскими документами); - последствия чрезвычайных ситуаций (подтверждено справкой МЧС или
администрации). 5.

1.2. Критерии потенциала восстановления (измеримые индикаторы): - подписание соглашения о
сопровождении с Фондом; - предоставление запрошенных документов в срок до 10 рабочих дней; -
участие в не менее чем двух консультациях с куратором; - наличие письменного плана действий с
конкретными шагами и сроками; - выполнение согласованных шагов в установленные сроки (фиксация в
журнале). 5.

1.3. Репутационные критерии: - достоверность предоставленных сведений (проверка по открытым
источникам и запросам); - соблюдение договорённостей с Фондом (фиксация в журнале сопровождения);
- отсутствие подтверждённых фактов мошенничества или злоупотребления помощью.

5.2. Оценка осуществляется по балльной системе. Детальные весовые коэффициенты и пороговые
значения утверждаются внутренним регламентом Фонда, который не является публичным документом.
Общие принципы оценки размещаются на сайте Фонда.

5.3. Минимальный порог для рассмотрения заявки в программе адресной помощи устанавливается
внутренним регламентом Фонда. Пороговые значения пересматриваются комиссией Фонда не реже
одного раза в год.

6. Порядок принятия решения

6.1. Фонд использует двухэтапную систему рассмотрения заявок. Этап

1. Первичная проверка и оценка Куратор Фонда: - проверяет полноту и достоверность документов; -
проводит собеседование (очно, по телефону или видеосвязи); - оценивает заявку по критериям раздела
5; - формирует предварительное заключение с расчётом баллов; 3 - передаёт материалы на
рассмотрение комиссии. Этап

2. Принятие решения Решение принимается комиссией Фонда в составе: - руководителя программы; -
социального куратора; - представителя Совета Фонда (при необходимости).

6.2. При необходимости могут привлекаться внешние специалисты (юристы, психологи, медицинские
эксперты) на основании соглашения, включающего обязательство о соблюдении конфиденциальности
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персональных данных. Передача данных осуществляется в объёме, строго необходимом для
выполнения конкретной задачи оценки.

6.3. Решение комиссии оформляется протоколом с указанием: - даты рассмотрения; - состава комиссии; -
краткого обоснования решения; - перечня документов, на основании которых принято решение.

6.4. По достижении несовершеннолетним субъектом 18 лет Фонд запрашивает подтверждение согласия
на продолжение обработки данных и участия в программах.

7. Уведомление заявителя и механизм обжалования

7.1. Фонд направляет мотивированный ответ заявителю в течение 10 рабочих дней с момента принятия
решения. Ответ направляется по электронной почте или почтовому адресу, указанному в заявке.

7.2. В случае отказа в помощи ответ содержит: - перечень причин отказа со ссылкой на критерии
настоящего Положения; - информацию о возможности устранения выявленных недостатков и повторного
обращения; - порядок обжалования решения.

7.3. Заявитель вправе: - направить повторное обращение с новыми обстоятельствами или
дополнительными документами; - запросить разъяснение причин отказа; - обжаловать решение комиссии
в порядке внутреннего пересмотра.

7.4. Порядок внутреннего обжалования: - жалоба направляется на электронную почту Фонда с темой
«Обжалование решения» в течение 15 рабочих дней с момента получения отказа. В случае неполучения
ответа в срок, установленный п. 7.1, заявитель вправе направить жалобу в порядке настоящего пункта,
считая отказом по истечении указанного срока; - жалоба рассматривается уполномоченным
представителем Совета Фонда в течение 15 рабочих дней; 4 - результат пересмотра направляется
заявителю в письменной форме; - решение по жалобе является окончательным в рамках внутренней
процедуры Фонда.

7.5. Заявитель сохраняет право на обращение в суд в порядке, установленном законодательством РФ.

8. Обработка персональных данных

8.1. Обработка персональных данных заявителей осуществляется в соответствии с Федеральным
законом № 152-ФЗ «О персональных данных» и Политикой обработки ПДн Фонда, размещённой по
адресу: https://osnova-buduschego.ru/privacy.

8.2. Обработка специальных категорий персональных данных (сведения о состоянии здоровья,
инвалидности, диагнозах) осуществляется только при наличии отдельного письменного согласия,
оформленного в соответствии с ч. 4 ст. 10 152-ФЗ (бумажный документ с собственноручной подписью или
электронный документ с УКЭП).

8.3. Персональные данные заявителей хранятся в течение 5 (пяти) лет с момента последнего
взаимодействия между заявителем и Фондом (в том числе с момента подачи заявки, если дальнейшего
взаимодействия не было). Если заявка была отклонена, срок исчисляется с даты направления
мотивированного отказа. По истечении срока данные подлежат обезличиванию или уничтожению, если
иное не требуется в силу законодательства РФ.

8.4. При привлечении внешних специалистов для оценки заявок передача персональных данных
осуществляется только в объёме, необходимом для выполнения конкретной задачи, на основании
соглашения, включающего обязательство о соблюдении конфиденциальности.

9. Принципы работы Фонда

9.1. Фонд руководствуется следующими принципами: - законность и соответствие уставным целям; -
прозрачность и публичная отчётность; - добросовестность и приоритет интересов благополучателей; -
объективность оценки и недискриминация; - уважение достоинства заявителя; - партнёрство с семьей в
процессе восстановления; - ответственность за использование благотворительных средств.
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9.2. Главная задача Фонда: не только временно закрыть кризис семьи, но и помочь ей выйти на
устойчивую жизненную траекторию.

1

0. Заключительные положения

1

0.1. Настоящее Положение вступает в силу с 04.06.2026 и действует бессрочно до замены новой
редакцией. 5

1

0.2. Фонд оставляет за собой право вносить изменения в настоящее Положение. Все изменения
публикуются на Сайте не позднее чем за 10 календарных дней до вступления в силу. Общие принципы
отбора размещаются в публичном доступе; детальная методика с весовыми коэффициентами является
внутренним документом Фонда.

1

0.3. Во всём остальном, не урегулированном настоящим Положением, стороны руководствуются
законодательством Российской Федерации.

1

0.4. По всем вопросам, связанным с настоящим Положением, заинтересованные лица могут обратиться:
Благотворительный фонд «Основа будущего» Юридический адрес: 354054, Краснодарский край, г. Сочи,
ул. Ясногорская, д. 16/6, к. 3, кв. 37 ИНН: 2367046331 | ОГРН: 1262300019222 Телефон: +7 (938)
463-90-00 Электронная почта: info@osnova-buduschego.ru Сайт: https://osnova-buduschego.ru Настоящее
Положение является внутренним нормативным актом Фонда и размещено на официальном сайте в
ознакомительных целях. 6


